                                                       Рабочая программа
по повышению квалификации  

«Эффективный руководитель на государственной гражданской службе»
	№ 

п/п
	Наименование дисциплин 

(разделов)
	Всего часов / ЗЕ
	В том числе 
	Сам.работа
	Форма

аттестации (промежуточной, итоговой)

	
	
	
	Лекции
	Практич.

занятия
	
	

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7

	1
	Модуль 1. Система государственного управления
	4
	2
	2
	-
	

	1.1
	Теория государственного управления. Сложность и адаптация систем управления.
	0,5
	0,5
	-
	-
	

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7

	1.2
	Элементы системы управления. Основные методы управления.
	0,5
	0,5
	-
	-
	

	1.3
	Процессы принятия решения и управления.
	0,5
	0,5
	-
	-
	

	2
	Функции управления. Контроль, учет и анализ в процессе управления.
	0,5
	0,5
	-
	-
	

	2.1
	Круглый стол на тему: «Управленческий цикл. Принятие управленческих решений» Формирование управленческих компетенций
	2
	-
	2
	-
	

	2.2
	Модуль 2. Профессиональная этика государственных гражданских служащих
	2
	-
	2
	-
	

	2.3
	Концептуальные основы профессиональной этики и культуры государственных гражданских служащих.
	0,5
	-
	0,5
	-
	

	2.4
	Нормы принципы и специфика формирования профессиональной этики.
	0,5
	-
	0,5
	-
	

	2.5
	Современная этическая модель.
	0,5
	-
	0,5
	-
	

	2.6
	Современное состояние и перспективы развития профессиональной этики в государственном управлении.
	0,5
	-
	0,5
	-
	

	3
	Модуль 3. Управление персоналом на государственной службе
	4
	-
	4
	-
	

	3.1
	Алгоритм проблемного решения.
	0,5
	-
	0,5
	-
	

	3.2
	Алгоритм мышления в рамках результата. Принятие решений и планирование в рамках результата.
	0,5
	-
	0,5
	-
	

	3.3
	Управление сотрудниками на основе результата: постановка целей и задач, делегирование, ситуационное руководство, развитие ответственности подчиненных.
	0,5
	-
	0,5
	-
	

	3.4
	Тренинги на темы: «Влияние типа мышления на результативность процесса управления», «Этапы развития команды».
	0,5
	-
	0,5
	-
	

	3.5
	Деловая игра «Образ современного государственного служащего».
	2
	
	2
	-
	

	4
	Модуль 4. Психология управления, конфликтология
	4
	1
	3
	-
	

	4.1
	Особенности психологического состояния государственных гражданских служащих.
	0,5
	0,5
	-
	-
	

	4.2
	Внутриличностные конфликты в процессе прохождения государственной гражданской службы.
	0,5
	0,5
	-
	-
	

	4.3
	Механизмы личностной самомотивации и психологического стимулирования сотрудников.
	0,5
	-
	0,5
	-
	

	4.4
	Круглый стол: «Влияние конфликтов на эффективность работы коллектива. Правила профилактики и управления конфликтами. Роль руководителя в конструктивном разрешении конфликтов»
	0,5
	-
	0,5
	-
	

	4.5
	Тренинги на темы: «Прогрессивное и примитивное мышление», «Как удержать лидерство?»

	1
	-
	1
	-
	

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7

	4.6
	Деловая игра: «Развитие навыков управления конфликтами»
	1
	-
	1
	-
	

	5
	Модуль 5. Анализ проблем и процесс принятия решений
	4
	1
	3
	-
	

	5.1
	Критерии эффективности управленческих решений.
	0,5
	0,5
	-
	-
	

	5.2
	Форматы принятия решений и их использование в различных ситуациях. Реактивные и проактивные решения.
	0,5
	0,5
	-
	-
	

	5.3
	Алгоритм принятия решений.
	0,5
	-
	0,5
	-
	

	5.4
	Методы поиска вариантов решения. Методы выбора оптимальных вариантов решения.
	0,5
	-
	0,5
	-
	

	5.5
	Деловая игра: «Выбор методов контроля для различных управленческих ситуаций».
	1
	-
	1
	-
	

	5.6
	Деловая игра: «Мотивация гражданских служащих в процессе подведения итогов выполнения целей».
	1
	-
	1
	-
	

	
	Итоговая аттестация
	-
	-
	-
	-
	Тестирование

	
	           ИТОГО
	18
	4
	14
	-
	


